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  :الم��ص

تدل المشا�دة �� الفضاء اللغوي ا��زائري ع�� وجود عدة ممارسات لغو�ة دالة ع�� وجود ظا�رة التعدد اللغوي، 

الذي يؤدي بدوره إ�� احت�اك متواصل ب�ن اللغات �� مجتمع واحد، حيث ي�تج عنھ ما �س�� بالتداخل اللغوي �أحد أ�م 

بوضوح من خلال دراس�نا ل�ذا الموضوع انطلاقا من مقار�ة ا��طاب الإش�اري،  �ذا ما يتج��، و غوي لإفرازات التعدد ال

الذي �عد خطابا تتعدد أطراف معادلتھ باعتبار طبيعتھ المتخصصة، فالتداخل اللغوي ظا�رة طبيعية �� ا��طاب 

مق���� س��اتيجيات اوع زادت �� تنأس�مت �� ا�ساع  عملية التلقي، و الإش�اري لأنھ �لما تنوعت لغة ا��طاب الإش�اري 

  س��اتيجية فعالة لز�ادة المردود التبلي�� وتقر�ب الرسالة الموج�ة للمتلقي.اا��طاب الإش�اري ولأ��ا �عت�� �� حد ذا��ا 

 :ال�لمات المفتاحية

  .ا���اج ا��طاب الإش�اري،التداخل اللغوي، 
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Abstract: 
 
L'espace linguistique en Algérie montre plusieurs pratiques linguistiques qui mènent à un 

phénomène linguistique que l’on appelle multilinguisme, cet phénomène à son role conduit à 
un frottement continu entre les langues dans une communauté, où pour résultat que l'on appelle 
l'interférence linguistique comme l'un des plus importants de la diversité linguistique, et cela se 
voit clairement à travers notre étude de ce sujet d’une approche de discours publicitaire, qui est 
adressé plusieurs parties à l’équation comme une nature spécialisée.  

L’interférance linguistique est un phénomène naturel dans le discours publicitaire parce 
qu’il est  le discours le plus varié et contribue à l’ampleur du processus de réception, et il est le 
discours accru la diversité des stratégies proposants publicitaire et considérée en soi une 
stratégie éfficace  pour augmenter le randement et apporter un message au destinataire. 

 

Key Words: 

L’interférence linguistique,  le discours publicitaire,  l'argumentation. 
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  :ةالمقدم

غة أ�م مقومات ا��ياة 
ّ
تمّ�� الإ�سان عن سائر ال�ائنات ا��ية بقابلية النّطق والكلام، الأمر الذي جعل الل

سان ال�شري بصفتھ وحدة 
ّ
سانيات العامة ال�� تدرس الل

ّ
الإ�سانية، وجعل م��ا موضوعا لعلم قائم بذاتھ يتمثل �� الل

ع�� الرّغم من أنّ  -ى ذلك من خلال محاضرات دي سوس�� المش�ورة كما ي�بدّ -متجا�سة و��ية مجردة يحكم�ا الانتظام 

سان بمعزل عن تجلياتھ �� صلب ا��تمع
ّ
ھ لا يمكن النظر إ�� الل

ّ
غة  ،سوس�� يقرّ �� الوقت عينھ بأن

ّ
باعتبار أن جو�ر الل

ليھ، ولعل �ذه المفارقة أدّت إ�� �و القدرة ع�� التعب�� للتواصل مع الغ��، فلا يمكن أن نف�م لغة مجتمع ما دون العودة إ

غة �� الوسط الاجتما�� كما �� عليھ �� الممارسات 
ّ
سانيات الاجتماعية ال�� �ع�� بوصف تجليات الل

ّ
ان�ثاق ما �عرف بالل

غو�ة للناطق�ن سواء �� المشاف�ة أو �� الكتابة، لا سيما �� الأوضاع ال�� ت�سم بتعا�ش أك�� من لغة وما ي��تب ع��ا 
ّ
من الل

سعت آفاق�ا، وك��ت 
ّ
صراعات واضطرابات، و�خاصة �� عصرنا ا��ا�� الذي تطورت فيھ أنماط ا��ياة الإ�سانية وا�

اختصاصا��ا ب�نوع المعارف و�عدد وسائل الاتصال. الأمر الذي أدّى إ�� �عدد خطابا��ا ونصوص�ا ال�� أصبحت �ش�ل مادّة 

  ارسة تلك الصراعات والاضطرابات �� ا��طاب. للبحث، وذلك �� غياب قوان�ن متّفق عل��ا لمم

غوي ا��زائري 
ّ
حيث نجد -الناتج عن ا��لفية التار�خية والموقع ا��غرا��-كما تدل ع�� ذلك المشا�دة �� الفضاء الل

غوي الذي يؤدي بدوره إ�� 
ّ
عدة ممارسات لغو�ة دالة ع�� حضور عدة لغات �� آن واحد أو ما �س�� بظا�رة التّعدّد الل

حيث ي�تج عنھ ما �س�� بالتداخل اللغوي �أحد أ�م إفرازات التعدد اللغوي  ،ت�اك متواصل ب�ن اللغات �� مجتمع واحداح

 ،و�و عبارة عن تجاور مقاطع لغو�ة ت�ت�� إ�� تنوع لغوي مع�ن مع مقاطع لغو�ة ت�ت�� إ�� تنوع لغوي آخر �� قالب واحد

الموضوع انطلاقا من مقار�ة ا��طاب الإش�اري الذي �عد خطابا تتعدد و�ذا ما يتج�� بوضوح من خلال دراس�نا ل�ذا 

أطراف معادلتھ باعتبار طبيعتھ المتخصصة حيث س�تم تحري مظا�ر �ذا التداخل اللغوي من خلال �ذا النوع من 

�ام الذي قد �عيق كما يقت��� ثقافة نوعية والدّقة �� الاح��از والإ�،ا��طاب الذي �عت�� مظ�ر من مظا�ر ا��ياة المعاصرة

  حصول الفائدة ال�� �� الغاية الم�شودة من أي خطاب منجز. 

ف�و لسان حال�ا �� منظومات المعارف ال��  ،إن ل�ل معرفة خطا��ا المعّ�� ع��ا الشارح الواصف لأ�داف�ا ومحتو�ا��ا

ه ا��طابات ومعرفة كيفية توظيف�ا ولذلك فإن ا��اجة قائمة لاك�شاف �ذ ،تقتض��ا مجالات ا��ياة وسياقا��ا الاجتماعية

و��ذا نجد أنفسنا  ،واس�ثمار�ا �� واقع استعمال�ا بحسب حاجات الناس المتباينة ب�باين أغراض�ا ومقاصد�ا التخاطبية

تتفاعل ف��ا قضايا النحو والصرف  ،أمام سياقات ومقامات ومعارف وثقافات متعددة تقت��� خطابات لغو�ة متعددة

  والأصوات وقضايا السرد والوصف وال���ان وا���اج. والم��م والدلالة

إن مف�وم تحليل ا��طاب لا �ع�� الأدب وحده وإنما �شمل ا��طابـات ا��تلفة المتداولة فـي ا��تمع م��ا ا��طاب 

عن �ل الذي �عد صنفا من ب�ن أ�م أصناف ا��طابات اللغو�ة المتغلغلة �� أعماق ا��ياة الاجتماعية المع��ة  ،الإعلامي

فقد تحول الإ�سان �� �ذا العصر إ�� �ائن إعلامي تواص�� يحتاج إ�� المعلومة  ،مجالا��ا ا��ياتية المؤثرة ف��ا المتأثرة ��ا

ا��طاب الإعلامي خطابا آخر قد خرج من معطفھ ثم استوى  كما قد �شأ وترعرع �� أحضان ،مثلما يحتاج إ�� الأ�ل والشرب

إنھ  ،ضوعھ ومحددا أ�دافھ ومن��ھ وآليات تحليلھ وعناصره ووظائفھ ا��تلفة ولغتھع�� سوقھ �عد ذلك م�ونا مو 

  ا��طاب الإش�اري.

فإذا �ان الإعلام يقوم بنقل المعلومات و�ث الأخبار ب�ن مرسل ومرسل إليھ �غية إفادتھ وتثقيفھ وال��فيھ عنھ أحيانا 

دف الإخبار وإنما من أجل دفع المتلقي إ�� الشراء بالدرجة فإن الإش�ار �عد �و أيضا شكلا تواصليا فعالا ولكن ل�س ��

. كما ارتأيت أن ت�ون وسائل الإعلام 1الأو�� وذلك بالتأث�� عليھ وتوظيف العوامل النفسية والاجتماعية ا��تلفة �� ذلك

ية ا��تمع وتحف��ه لتغي�� ا��زائر�ة المسموعة والمرئية والمكتو�ة، فضاءً ل�ذه الدراسة، �و��ا �عت�� أداة فعّالة �� توع
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غو�ة من ج�ة ومن ج�ة أخرى وسيلة من وسائل  ،أوضاعھ
ّ
و �عكس �ل النماذج الموجودة فيھ، الثقافية والاجتماعية والل

  الإش�ار، وعليھ فقد اخ��ت ل�ذه الدراسة وج�ا يجمع ب�ن الدراسة اللغو�ة والاجتماعية.

  و�مكن ت��يص الإش�الية �� ما ي��:

 غوي ع�� س��ورة ا��طاب الإش�اري؟ما مدى تأث
ّ
  �� ظا�رة التّداخل الل

  ل �لما تنوّعت لغة ا��طاب الإش�اري أس�مت �� ا�ساع عملية التلقي، وزادت �� تنوع اس��اتيجيات مق�����

  ا��طاب الاش�اري؟. 

 م �� تقر�ب إ�� أي مدى �عت�� ظا�رة التداخل اللغوي اسراتيجية فعالة لز�ادة المردود التبلي��؟ وكيف �س�

   الرسالة الموج�ة للمتلقي؟.

  و�ل الأسئلة المذ�ورة آنفا يمكن إدراج�ا �� الإش�الية الرئ�سية التالية: 

غوي أن يصبح أداة ��اجية بنائية تركي�ية ل��طاب الإش�اري للنفاذ إ�� ذ�ن
ّ
 المتلقي؟. كيف يمكن للتداخل الل

  مف�وم التداخل اللغوي: )1

و�و دخول  ،م��مھ "لسان العرب" ع�� النحو التا��: "...التداخل �و الالتباس وال�شابھ �عرفھ ابن منظور �� لغة:

"
ً
  .2الأشياء �� �عض�ا �عضا

ل: دخل
ّ

 ،داخلت ،وتداخلت الأشياء ،واج��د �� الدخول  ،و�عرفھ مجمع اللغة العر�ية �� "الم��م الوسيط" :" ادخ

 ،الدخيل من دخل �� قوم وان�سب إل��م ول�س م��م ،خامره ،���ءو�قال تداخل فلانا منھ  ،والأمور: الت�ست و�شا��ت

يقصد بذلك أنھ �لما أدخلت ألفاظ ��  3و�ل �لمة أدخلت �� كلام العرب ول�ست منھ " ،والضيف لدخولھ ع�� المضيف

 كلام العرب اعت��ت دخيلة وغر�بة عنھ.

العرب قديما ينظرون إل��ا ع�� أ��ا حالة  مما جعل ،التداخل اللغوي ظا�رة قديمة عرف��ا �ل اللغات اصطلاحا:

 ،نحو �عم ،يفعل ،ول�ذا نجد ابن جّ�� يقول:" ألا ترا�م كيف ذكروا �� الشذوذ ما جاء ع�� فعل ،شاذة �� اللغة العر�ية

ف فالتداخل عند ابن جّ�� حالة موجودة �� اللغة نظرا لاختلا  4 ينعم...واعلم أن ذلك وعامتھ �و لغات تداخلت وتركبت"

 الل��ات العر�ية.

حيث   George Mounin من بي��ا �عر�ف جورج مونان ،و�ناك �عر�فات أخرى حديثة لظا�رة التداخل اللغوي 

الواحدة بالأخرى �� استعمال  �عرفھ ع�� أنھ ا��طأ أو ا��لل اللغوي الناجم من عدم تطابق وتوافق لغت�ن عند احت�اك

  . 5 ال اللغوي مثلا قواليب لغو�ة من ألفاظ أو معا�ي من لغة إ�� أخرى إذ ينقل �� الاستعم ،لغت�ن �ش�ل متعاقب

إ�� أن التداخل �و إدخال لعناصر لغو�ة ما من لغة إ�� أخرى وت�ون �ذه  Uriel Weinreich و�ذ�ب أور�ال و����ش

  . 6العناصر دخيلة تمس الب�ية العليا لتلك اللغة

  ن معيار اللغة وانحراف عن مقاي�س�ا.يقصد ��ذا التعر�ف أن التداخل �و الابتعاد ع

أما الدكتور عبد الرحمان ا��اج صا�� فقد استعمل مصط�� التداخل اللغوي بمع�� التأث�� والتأثر ب�ن اللغات 

م�م للعلوم تحت وطأة السرعة الم��ة وا��اجة الماسة
ّ
  .7 وعند مزدو�� اللغة من المؤلف�ن والم��جم�ن عند �عل

ف��ى بأن التداخل �و استعمال عناصر ت�ت�� إ�� لغة عند ا��ديث أو  William Mackey يأما اللغوي وليام ما�

  . 8 أثناء الكتابة بلغة أخرى 



  ....التداخل اللغوي أداة حجاجیة للخطاب الإشھاري             | 323

 
 @ 2017 NSP 

Natural Sciences Publishing Cor.  
ISSN: 2536-9548 

 سیاقات اللغة والدراسات البینیة
Contexts, Language and Interdisciplinary Studies 

 2017 غسطسا  سادسالعدد  الالمجلد الثانى 

س�� التداخل اللغوي بأسماء عديدة حيث عُرف عند العرب قديما بـ"ال��ن" الذي يقصد بھ حسب ابن جّ�� 

  . 9 صوات أو الألفاظ أو ال��اكيبالانحراف الذي يطرأ ع�� اللغة الفصيحة سواء �ان ذلك �� الأ 

و�عدّ إبرا�يم الياز�� من الأوائل الذين تفطنوا �� العصر ا��ديث لقضية الدخيل الم�سرب من خلال ال��افة إ�� 

  .10 اللغة العر�ية

 ،لتعب�� عن التداخل اللغوي ل impact linguistiqueو استعمل �عده الأستاذ عمار صَمَبْ مصط�� التأث�� اللغوي 

  .Contamination linguistique 11ما الأستاذ صا�� القرمادي أصّر ع�� مصط�� العدوى اللغو�ة.أ

  أسباب التداخل اللغوي: )2

وتتفاوت درجات بروز�ا من موقف لآخر و�ذا راجع إ�� أسباب  ،إن ظا�رة التداخل اللغوي تختلف من مت�لم لآخر

  لغو�ة وأخرى خارجة عن اللغة.

فقد ي�ون الفرد أحادي كما يمكن أن  ،يختلف الأفراد �� معرف��م للغات من ��ص لآخر الأسباب اللغو�ة: )1_2

ي�ون متعدد اللغات إذ نلاحظ أن أسبابا لغو�ة كث��ة تؤدي إ�� الضعف اللغوي �� ألسنة الناس و�التا�� ظ�ور التداخل 

  من ب�ن �ذه الأسباب نذكر ماي��: ،اللغوي 

ھ بنقص الكفاءة اللغو�ة �و ذلك الضعف اللغوي الذي يص�ب جميع شرائح ا��تمع إن ما �عني نقص الكفاءة اللغو�ة: -

ومناسبا للمعاي�� اللغو�ة نطقا أو  ،حيث يصبح الفرد غ�� قادر استعمال اللغة استعمالا ��يحا ،بمختلف أعمار�م

ن المستوى الابتدا�ي كما يص�ب �ذا الضعف وع�� وجھ ا��صوص الطفل �� المدرسة انطلاقا م ،كتابة داخل ا��تمع

سواء �علق الأمر باللغة الأم  ،إ�� غاية المستوى ا��ام�� حسب ما �ع�شھ اليوم وما �عكسھ الواقع اللغوي �� مجتمعنا

كما أن  ،أو اللغة الأجن�ية لأن �علم اللغة الثانية والتمكن م��ا �ساعد اللغة الأو�� ع�� ترسيخ�ا وتث�ي��ا �� الذ�ون 

  . 12 م يدّعم �علم اللغة الثانية �ون امتلاك الم�ارات الأساسية �� اللغة الأو�� ي�تقل �س�ولة إ�� الثانيةاك�ساب اللغة الأ 

فل�ست اللغة العر�ية الرسمية وحد�ا ال�� تأثرت بل لم �سلم  ،لقد نال الضعف من جميع اللغات المستعملة عندنا

وكذلك حظ اللغة الفر�سية �شبھ حظ اللغت�ن السابقت�ن  العاميات ال�� داخل�ا ا��لط بل الت���ن ا��قيقي الصر�ح

وك اللغات دون أن تت�لم ��ا جيدا
ُ
  و�ذا ما يؤدي إ�� بروز ظا�رة التداخل اللغوي. ،13 الذكر لأن ألسنة الشباب تل

إذ يمس و�و داخ�� ي�نوع ب�نوع اللغات جميعا  ،ظا�رة الاش��اك اللغوي: تتم�� اللغات جميعا بصفة الاش��اك اللغوي  -

فما �و مش��ك عندنا غ�� مش��ك عند غ��نا ول�ذا �عت�� الاش��اك اللغوي وسيلة من  ،ا��روف والألفاظ وال��اكيب

  الوسائل ال�� ت�سر التداخل اللغوي خاصة إذا �ان المت�لم غ�� متمكن من اللغت�ن.

�التا��: الاش��اك �و   Jean Maillotانصب ا�تمام علماء اللغة ع�� ظا�رة الاش��اك اللغوي فقد عرفھ جان مايو 

  .14 و�و مصدر من مصادر الأخطاء التداخلية ب�ن اللغات ،�عدد المعا�ي حسب الاستعمالات واللغات

و�رى جون مايو أن �ذه ال�سمية الواحدة للأمور قد توفق ب�ن اللغات وقد ت�ون س�با �� الابتعاد عن الأخطاء 

  التداخلية.

فتتعدد  ،لاش��اك �� المع�� قد ي�ون عاملا من عوامل �عارض اللغات خاصة أثناء ال��جمةو�رى من ناحية أخرى أن ا

  المعا�ي �� �ذه ا��الة للفظ الواحد وعند ال��جمة يصعب الأمر �� اختيار المع�� المناسب.

نوع من و�عطي جون مايو أمثلة عديدة عن التداخل اللغوي الذي ي�س�ب فيھ الاش��اك اللفظي حيث يدخل �ذا ال

  les ressemblances trompeuses 15 .المش��ك تحت عنوان: "ال�شا��ات المغلطة"
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أما جورج مونان يرجع ظا�رة الاش��اك �� اللغة إ�� حياة ا��تمعات وإ�� نظر��م إ�� ا��يط الذي �ع�شون فيھ: 

ش��كة ال�� وردت عند جورج مونان و�ل�ا ومن ال�لمات الم ،فالث�� عند الغرب متعدد الأنواع ب�نما �و ث�� واحد عند العرب

  تدل ع�� الث�� و�و اسم واحد �� العر�ية:

La neige، les soufflés، la folle، la sèche، la pailletée، la collante، la croute، la neige humide، la croute 

lisse،la croute de vent ،la mouillée ، 16la neige pourrie.   

ولقد ان�شرت وتطورت �� العالم العر�ي �� الزمن ا��ديث  ،ن ال��جمة قديمة قدم لغات ا��تمعات ال�شر�ةال��جمة: إ -

بدافع الاطلاع ع�� المعارف والعلوم �عد حملة نابليون ع�� الشرق الأوسط كما امتدت إ�� المغرب العر�ي مع دخول 

  الاستعمار الفر����.

ل��جمة �التا��: "ال��جمة عملية لغو�ة �س�� إ�� نقل الأف�ار من لغة إ�� ا Uriel Weinreich �عرف أور�ال و���ي�ش 

  .17 و�� حالة خاصة من حالات إلتقاء اللغات و�� وساطة وصلة بي��ا" ،لغة أخرى ونقل المعا�ي من لغة أو�� إ�� لغة ثانية

وي �� اللسان الواحد أي �� فال��جمة �� موضع تتلا�� فيھ اللغات عند ال��ص الواحد أي نوع من التجاور اللغ

  .18ازدواجية لغو�ة فردية

إن ال��جمة �سمح للقارئ بالاطلاع ع�� عالم غ�� عالمھ وع�� اك�شاف أسرار العلوم والمعلومات ال�� لا �ستطيع 

لك تأ�ي والأمثلة ع�� ذ ،و�� المقابل �عت�� ال��جمة عامل من عوامل التداخل اللغوي  ،الوصول إل��ا إلا عن طر�ق ال��جمة

و�� تمس جميع ا��الات اللغو�ة من ألفاظ وتراكيب وأساليب وكما يقول جورج ،من تجر�ة ال��جمة والممارسة الفعلية ل�ا

  .19 مونان إن اللغات لا تحتكم �� تجارب �شر�ة موحدة فلا مقابلات مماثلة ل�ا ع�� اللغات إلا نادرا

�� كتابھ"الأسس الاجتماعية اللغو�ة لل��جمة" M.Pergnierو�ناك أمثلة عديدة أحصا�ا اللغوي مور�س برن�� 

 il pleut)وترجمت إ�� الفر�سية حرفيا:  (It' is raining cats and dogs)فمثلا ( إ��ا تمطر قططا وكلابا) أصل�ا �� الإنجل��ية 

des chats et des chiens) بالفر�سية: و�قصد من �ذه العبارة أن المطر ي��ل �غزارة و�قال ،مع أ��ا خطأil pleut des 

cordes)( 20 .  

ولذلك  ،�علق برن�� ع�� المثال فيقول: رغم أن المثل مقبول من الناحية النحو�ة إلا أنھ خاطئ من الناحية المعنو�ة

لا يمكن لل��جمة أن تكتفي بالناحية اللفظية فحسب ودون مراعاة محتوا�ا المعنوي علما أن القصد من وجود ال��جمة 

  و نقل المع�� ول�س المب��.أصلا �

  الأسباب ا��ارجة عن اللغة: )2_2

فاللغات ت�شأ  ،تلعب ظروف الزمان والم�ان دورا بارزا �� الانتقال من لغة إ�� أخرى محدثة تداخلات لغو�ة مختلفة

عات الناطقة فارتباط ا��ما ،و�عتو�ا التغي�� كما �و شأن ال�ائن ال�� وأ�شطتھ ا��تلفة ،كما ت�شأ الأجسام ا��ية

والاحت�اك ب�ن اللغات  ،بروابط ا��ضارة أو التجارة أو تنازع�ما حضار�ا أو سياسيا أو اقتصاديا يرسم آثاره ع�� اللغات

 ،ن�يجة لازمة للاحت�اك ب�ن ا��تمعات وما يكتنف�ا من مقومات حضار�ة واتجا�ات فكر�ة وأ�شطة اجتماعية أو اقتصادية

ة عن أخرى باختلاف العلاقات ال�� تر�ط ب�ن الشعب�ن الناطق�ن وما يتاح ل�ما من فرص ومن ثمّ يختلف ما تأخذه لغ

ف�لما قو�ت العلاقات ال�� تر�ط أحد�ما بالآخر وك��ت فرص الاحت�اك �شطت بي��ما حركة  ،الاحت�اك المادي والثقا��

دي �� ال��اية إ�� حدوث ظا�رة التداخل التبادل اللغوي ولذلك تبلغ �ذه ا��ركة أق��� شدّ��ا حينما يتجاور شعبان وتؤ 

  اللغوي.
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ي�ون نظام ا��تمع العام داخل حضارة من ا��ضارات مر�ونا بالظروف التار�خية وا��غرافية والعوامل 

  الاقتصادية والثقافية.

رحمة إذ عاشت ا��زائر تحت  ،أما الظروف التار�خية ف�� الأحداث ال�� �ع�ش�ا ا��تمع ن�يجة لظا�رة الاستعمار

الاستعمار الفر���� قرابة قرن ونصف من الزمن مما أدى إ�� تجاور اللغات وتقار��ا إ�� أن أصبحت اللغة الفر�سية وافرة 

  يتعلم�ا الفرد و�تعامل ��ا و�� جزء من تار�خنا. ،الظلال عندنا

�� نمط ع�ش�م حسب الب�ئة وللعامل ا��غرا�� تأث�� ع�� حياة الإ�سان و�التا�� ع�� لغتھ وذلك لأن الناس يختلفون 

و��ن من �ع�ش بجوار القطب  ،فا��ياة ت�باين ب�ن من �ع�ش حرارة خط الاستواء حيث توجد ا��رارة والرطو�ة ،ا��غرافية

الشما�� إذ يقول جورج مونان �� �ذا الصدد"إن البدوي لا �عّ�� عن الباب ولا عن المدينة لأن الباب والمدينة ش�ئان �عيدان 

  .21 ف�و يحسن التحدث عما �ع�شھ أي عن البادية وما ف��ا" ،عن حياتھ

و�ناك عوامل أخرى مثل العوامل الاقتصادية ال�� يُقاس ��ا مدى تقدم ا��تمعات وازد�ار�ا وال�� �ستمد ازد�ار�ا 

اللغات و�ذا ما ول�ذا الان�شار قدرة �� التأث�� ع�� الشعوب ال�� تف�م تلك  ،من قوة ان�شار اللغات �س�ب حاج��م إل��ا

فكث��ا ما تصبح اللغة لغة قو�ة وم�يمنة �س�ب �شاط�ا الواسع واستعمال�ا  ،يؤدي بنا إ�� موضوع حيو�ة اللغة و�شاط�ا

  الكب��.

ت�ون ا�تمامات الناس متباينة وطرق �عامل�م وكلام�م مختلفة ومتعارضة �� كث��  ،واعتمادا ع�� �ل �ذه العوامل

  عدم اتفاق وتطابق اللغات و�عارض�ا.من الأحيان و�ذا س�ب �� 

كما أن للثقافة صلة مباشرة بالتداخل اللغوي حيث يرى �ل ��ص منا العالم حسب ثقافتھ ال�� ي�ت�� إل��ا ولا 

وقد يبدو الأمر عاديا حينما ي�ون الإ�سان ��  ،يمكن لھ التجرد من ثقافتھ حينما يتحدث لأ��ا �� ال�� تحدد طر�قة كلامھ

ولكن الأمور تتغ�� بمجرد ما ي�ون لھ اتصال مع مجتمع غ�� مجتمعھ إذ تتعارض ثقافتھ مع ثقافة �ذا  ،طھبي�تھ ومحي

كما أن وسائل الإعلام ا��تلفة توفر �ل أسباب التجاور اللغوي وذلك لأ��ا ت�ث ع�� قنوات التلفز�ون  ،ا��تمع الغر�ب عنھ

  والإذاعات ا��تلفة برامج�ا بلغات متعددة.

من �ل ما سبق أن التبادل ب�ن ا��تمعات موجود و�و واقع لا مفر منھ و�و ن�يجة ��موعة من الأسباب  �ست�تج

أي تتأثر  ،والعوامل حيث يؤدي �ذا التبادل �� ال��اية إ�� تأثر اللغات ببعض�ا �عضا �� جميع المستو�ات و�درجات متفاوتة

  لفة ل�ا.الأصوات والألفاظ وال��اكيب عند احت�اك�ا بلغات مخا

 مف�وم ا��طاب الإش�اري:  )3

يتضمن �ل إش�ار رسالة إش�ار�ة ال�� �عت�� عاملا حاسما �� نجاح الإش�ار الذي �عتمد ع�� التأث�� �� المتلقي من 

خلال إم�انات ا��طاب اللغو�ة ولعل نجاح ا��طاب الإش�اري �و الذي يضمن استجابة عدد كب�� من المتلق�ن للمنتوج 

ا  يمثل ا��طاب الإش�اري نوعا من أ�م أنواع ا��طاب �عامة لاتصالھ با��ياة الإ�سانية �ش�ل مباشر ف�و كم ،المعلن عنھ

  يؤسس لقيم�ا الاجتماعية والأخلاقية وا��ضار�ة نا�يك عن قيمتھ التجار�ة المباشرة.

و�و تركيب جما��  ،ج ��او�عرف محمد عيلان ا��طاب الإش�اري بأنھ تركيب لغوي يتحدد وفقا لمعاي�� اللغة ال�� ي�ت

22 متباينة ومتغ��ة-و�و أش�ال متعددة-لا تكتمل رسالتھ إلا بمساعدة عدة فنون أخرى تلا�سھ ل���سم جماليات ا��طاب

.  

فللغة دور بالغ الأ�مية �� مجال الإش�ار لأن اختيار الم�ون اللغوي الذي ينقل رسالة محددة �غية التأث�� �� المتلقي 

ول�ذا نجد المتخصص�ن �� فن الإش�ار من أساتذة الإعلام وغ���م  ،ع�� �عي�ن �و�ة المنتوج ومن ثمّ تذكرهأمر م�م و�ساعد 
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 ،ولا يمكن ونحن محاطون بالإعلانات والإش�ارات ال�� يردد�ا الناس من حولنا ،�عوّلون كث��ا ع�� ا��طاب الإش�اري 

أن ننكر أن  ،قي بظلال�ا سلبا وإيجابا ع�� أسلوب تفك���محيث تل ،و�ستخدمو��ا بصورة مكثفة �� لغة حيا��م اليومية

  و�� لغة �س�م إس�اما فعالا �� التغ�� اللغوي أو التطور اللغوي. ،لا تختلط بلغة أي فن آخر ،للإش�ار لغة خاصة مم��ة

ھ الدراسات ل��طاب الإش�اري لغتھ ا��اصة بوصفھ نوعا أدبيا قائما بذاتھ كما �عد ميدانا جديدا خصبا بدأت �عرف

اللسانية والأدبية �� وطننا العر�ي منذ ف��ة وج��ة جدا كخطاب لھ خصوصياتھ السيميائية والتداولية ال�� تزوده بالطاقة 

 ،وتحقيق منفعتھ باستعمال �ل الوسائط المعرفية المتاحة لھ ،ع�� التواصل الفعال مع المتلقي �غية تمر�ره ��توى خطابھ

 .23 ة يرتبط بالسلطة والمال و�وظف�ا من أجل استمالة المتلقي وإقناعھ با��دمة المعلن ع��اولذلك ف�و خطاب ذو سياد

  ب�ية ا��طاب الإش�اري وخصائصھ كنص: )4

إن ا��طاب الإش�اري من حيث بن�تھ أقرب إ�� ب�ية النص الشفوي الذي يتم بناؤه وفقا لل��ة المتداولة غ�� المدونة 

أي أن �ذا النوع  ،24 اليومية والتطورات السر�عة ال�� �ع�ش�ا اللا��ون بتلك الل��ة ال�� تتجاوب مع متغ��ات الأحداث

بل إن �ذه الملامح النحو�ة واللغو�ة ا��اصة �� ال�� �ش�ل ��صية  ،من ا��طاب �ستخدم اللغة استخداما خاصا

�بع للغة الإش�ار أن يف�م أب�ية لغو�ة الإش�ار المتم��ة كما أن لھ قالبھ أو نموذجھ ا��اص الذي يجعل من ال�س�� ع�� المت

 ،خاصة ترد بك��ة �� ا��طاب الإش�اري كتعدد المستو�ات اللغو�ة: اللغة العر�ية الفصيحة وعاميا��ا واللغات الأجن�ية

واعتماده ع�� أدوات بلاغية خاصة �ال��ع والإيقاع الشعري  ،والتحول من مستوى إ�� آخر أو ا��لط ب�ن المستو�ات

و�ذا �ع�� أن ما ��م مصمم الإش�ار من اللغة �و أن يتخذ�ا وسيلة لتبليغ خطابھ وتحقيق ال�دف من ا��طاب  ،روالتكرا

ف�و �عتمد ع�� �ساطة ا��ملة وكثافة الدلالة و�راعة الانتقال من السرد إ�� الوصف  ،م�ما �ان المستوى اللغوي المستعمل

�ر من قبيل الصدفة ،�ذه الأغراضأو ال���ان أو التفس�� وأحيانا المزج ب�ن جميع 
ْ

�و ثقافة  ،"فا��طاب الإش�اري لا ُ�ش

ومن ثم فإن ا��طاب الإش�اري موجھ أساسا  ،لك��ا ثقافة ترا�� المرسل إليھ أك�� مما ترا�� المرسِل نفسھ ،"مفننة" ومقننة

مك إرغاما ع�� تلقيھ بصورة أو بأخرى لأنھ ي�اد يرغ ،وغ�� بريء ،و�و إبداع واع ،إ�� المس��لك أك�� مما �و خاص بالمنتج

  .25 وإضفاء صبغة �ائلة من الروعة وا��ودة وا��مال" ،نظرا لت��يم إش�ار المنتوج وتجو�ده

�� م�متھ ر��ن بحسن اختياره للوسائل والآليات التعب��ية ال�� يرى أ��ا أك��  le publicitaire)"إن نجاح المش�ر (

أن �دف الباحث�ن �� نحو اللغات �و �سي�� التعامل مع اللغة، وإيضاح كيفية استعمال�ا كما  ،26 فعالية لتمر�ر رسالتھ"

استعمالا ��يحا ح�� ت�ون صا��ة لبناء �ل النصوص، م�ما �ان نوع�ا بما ف��ا ا��طاب الإش�اري، بجميع أنواعھ يمكن 

لفاظ ال�� يحتو��ا التعب��، إن ممارسة اللغة مثلا حذف �عض عناصر ال��كيب، حينما تدل عل��ا القر�نة ال�� �ش�� إل��ا الأ

، 27ب�ن متحدث�ن قد �سقط �عض العناصر وذلك لك��ة الاستعمال اللغوي الذي ي�تج أش�الا من التعب�� مخالفة للأصل

لأن لأن شيوع الألفاظ أو العبارات ع�� الألسن يجعل�ا أك�� عرضة للتغي�� والتبديل ومع ذلك ف�� تؤدي دور�ا �� التبليغ 

  اللغة ظا�رة اجتماعية. 

�عد ا��طاب الإش�اري خطاب إقنا�� يتأسس ع�� إطار نظري وج�از مفا�ي�� �س�ثمر مواقف معينة لدعم وج�ة 

و�الصورة  ،بال�لمة المسموعة والصورة الثابتة وال�لمة المكتو�ة ،نظر محددة والعمل ع�� الإقناع ��ا �ش�� الوسائل

أن ا��طاب الإش�اري يخفي �� حضرتھ قوة إقناعية ضمنية و�� �عد الضر�ة القاضية  �ذا �ع�� ،28السمعية البصر�ة

��  Adam et M.Bonhomme J.Mو�ذا ما �ع�� عنھ آدم و�ونوم  ،داخل اللفظ الإش�اري لأن �ل الأ�داف تتحدد من خلال�ا

 ،29ل صر�ح وتوجي�� �ش�ل ضم��"قول�ما:" إن الفعل الإنجازي الم�يمن ع�� أغلب الوصلات الإش�ار�ة �و إخباري �ش�

بل مرتبطة بقدر��ا ع�� التحول إ�� رغبة  ،كما قد يبدو ذلك من ظا�ر الوصلة ،فالمنفعة ل�ست موج�ة أساسا لفعل الشراء

وضم��ا أيضا  ،وت�سرب الغايات غ�� المرئية للفعل الإش�اري  ،و�� ما �عطي الوصلة قو��ا و�منح السلوك م��راتھ ا��قيقية
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أي أن ا��طاب الإش�اري �و طر�قة  ،30طاقة ا���اجية ال�� �عتمد إقناعا سر�ا يختفي �� تفاصيل الوصلة وجزئيا��اتدرج ال

ولما �ان الإقناع  ،يوظف برا��ن و��� لإقناع المتلقي والتأث�� عليھ Discours Argumentatifللإقناع �ونھ خطابا ��اجيا 

فإن التعارض ا��طا�ي ناتج ��  ،معينة تقوم ع�� ا���� وال��ا��ن ال�افيةج�دا لغو�ا مقصودا ومؤسسا ع�� إس��اتيجية 

و�أ�ي ا��طاب الإش�اري �� أش�ال متعددة نظرا لبعض ا��ي�يات ال�� يتحدد  ،الأصل عن التعارض �� المبادئ ا���اجية

   .من خلال�ا �الأ�داف والأسلوب والنص اللغوي 

  وظيفة ا��طاب الإش�اري �� ا��تمع: )5

�ان البعد  ،ا��تمع والثقافة ،��طاب الإش�اري يرتبط �� كث�� من ممارساتھ بالمعا�ي الوجودية الثلاثة: الإ�سانلأن ا

الاجتما�� ل�ذا الش�ل الاتصا�� �و صورة وجودية أيضا تتعلق بتمثيل القيم السوسيو ثقافية ال�� �عكس خصوصيات 

مع�� �ذا أن المسار السوسيو ثقا�� يمثل الإطار العام الذي  ،�13ل منظومة اجتماعية وتؤكد ع�� ذاتية �ل كيان ثقا��

تمارس داخلھ عملية ا��طاب الإش�اري الذي �عد ا�ع�اس لثقافة الشعب الذي أنتجھ بما �� ذلك �ل عناصر �ذه الثقافة 

ر�ات المنافسة داخل وم�ونا��ا فمثلا ا��طاب الإش�اري �عمل ع�� ز�ادة الولاء للمنتوج ودعم فكرة تم��ه عن منتجات الش

  ا��تمع الواحد.

فقد صار ا��طاب الإش�اري متم��ا عن السابق من حيث الكم والكيف مقارنة بما �انت عليھ قبل  ،أما عن ا��زائر

فقد ش�د ف��ا ا��طاب الإش�اري قفزة  ،2004إ��  1999انفتاح ا��زائر ع�� اقتصاد السوق و�خاصة �� الف��ة الممتدة من 

فظ�رت و�الات الإش�ار " ال�� �عد �ي�ل تنظي�� تجاري مستقل يت�ون من مبدع�ن تقني�ن متخصص�ن  ،32نوعية وا��ة

 .33 �دف�ا تصميم ومراقبة الإش�ار قبل بثھ"

  خصائص ال��افة المكتو�ة كوسيلة إش�ار�ة: )6

لوسائل و�عدد ا ،لقد ش�دت الممارسات الإش�ار�ة تطورا ملموسا من حيث المضمون والش�ل والاستخدامات

حيث ش�دت �ذه الأخ��ة حالة من التدفق  ،وأصبح الإش�ار شر��ا بدرجات متفاوتة �� أغلب الوسائل الاتصالية ،وتنوع�ا

  الإش�اري لاستخدام وسائل الإعلام �وسائط إش�ار�ة ل�ا خصائص�ا وتقنيا��ا وان�شار جما���ي متنوع.

الم...و�عت�� الإعلان ال��في أ�م جزء �� العديد من ا��ملات "مازالت ال��افة �� الوسيلة الإعلانية الأو�� �� الع

فال��ف �عد من ب�ن أو�� الوسائل ال��  ،43 وذلك �س�ب الطر�قة ال�� يتفاعل ��ا القارئ مع الوسيلة نفس�ا" ،الإعلانية

 ،صدى واسع ب�ن القراءإذ أصبحت ال��افة المكتو�ة تتمتع بم�انة عالية لما ل�ا من  ،اعتمد عل��ا المنتجون �� الإش�ار

�ش�ر للمياه المعدنية  ��La Gazette جر�دة 1631"إن أول خطاب إش�اري مكتوب �شر سنة  ،و�ان�شار�ا ان�شر الإش�ار

Forgesع�� يدThéophraste Renaud  53.  

نقرأه �� "إذ �و إعلان جديد جدّة ا���� الذي  ،حيث يتمتع الإش�ار �� ال��افة المكتو�ة بخصائص تم��ه عن غ��ه

بدليل أن �عض المعلن�ن لا �ستخدمون ال��يفة اليومية إلا  ،فالمفروض أن يقدم السلع ال�� تباع اليوم أو غدا ،ا��ر�دة

ول�ذا يفضل العديد من الأ��اص ال��افة المكتو�ة عن با��  ، 36 إذا �ان لد��م ما �ستحق أن يقال للقراء عن منتجا��م

ومن خلال اطلاعنا ع�� �عض النماذج الإش�ار�ة �� �عض ال��ف اليومية مثل  ،الأخرى الوسائل الإعلامية الإش�ار�ة 

فتارة نجد ا��طاب  ،واللغة الفر�سية ،ا���� وال��ار لاحظنا أن �ناك مز�جا ب�ن اللغة العر�ية الفص�� وعاميا��ا ،الشروق

 Clio compusل ما �و موجود �� الإش�ار التا��: الإش�اري باللغة العر�ية و�ستعمل اللغة الفر�سية لكتابة اسم الشركة مث

  دج.  902000ا��ديدة، ابتداءا من 
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كما نجد ظا�رة أخرى �� ا��طاب الإش�اري التا�� إذ تنوعت لغة ا��طاب ب�ن اللغة الفر�سية واللغة العر�ية 

  . Nedjma dima maakoum، �اڤدا حنا داير�ن، حنا ديما رابح�ن، L'Algerieالفص�� وإدخال العامية مثال: تحيا 

  بالإضافة إ�� �عض الظوا�ر الأخرى �أن يذكر الإش�ار باللغة الفر�سية �� جر�دة ناطقة باللغة العر�ية.

فقد بدأت �� السنوات الأخ��ة تقتحم عالم الإش�ار لك��ا غ�� حاضرة �� ال��افة المكتو�ة  ،أما عن اللغة الإنجل��ية

أسماء الشر�ات أو �عض ال�لمات القص��ة المعروفة �� أوساط الشباب مثلما نجده �� بقوة اللغة الفر�سية ما عدا �عض 

 .LG  .LG Life's Goodالإش�ار التا��: ع�شوا متعة المباراة مع شاشات 

يجب أن نضع �� اعتبارنا أنھ م�ما �عددت عناصر الإ��ار �� الإش�ار ال��في من استخدام ا��اسوب والابت�ارات 

سيظل المضمون اللفظي �� مقدمة العوامل ال�� تتوقف عل��ا فعالية الإش�ار من حيث قدرتھ ع��  ،لإخراج�� التصميم وا

ونقل المعلومات لبناء ا��و النف��� المصاحب للرسالة الإش�ار�ة كمدخل للتأث�� الوجدا�ي وكمقدمة  ،جذب الان�باه

ك انطلاقا من مراحل يمر ��ا قارئ الإش�ار تخاطب وجدانھ وذل ،ضرور�ة للإقناع و�التا�� تحقيق الغاية ال��ائية للإش�ار

  وقد أطلق عل��ا المتخصصون الضرورات ا��مسة و��: ،وعقلھ

  أن يرى القارئ الإش�ار.-1

  أن يقرأه.-2

  أن يف�مھ.-3

  أن يصدقھ.-4

  أن يقبل السلعة و�قتن��ا و�و مقتنع ��ا.-5

ال�� تتمتع ��ا �ذه الوسيلة الإعلامية �السرعة �� ال�شر كما أن اختيار ال��افة المكتو�ة يتم وفقا ل��صائص 

كما أنھ يمكن للقارئ أن يطلع ع�� الإش�ارات ال��  ،والسعر الرخيص والتوز�ع الواسع الذي �شمل جميع طبقات ا��تمع

  تحتو��ا ا��رائد وا��لات �� أي وقت يرغب فيھ و�� أي م�ان ي�ون فيھ. 

  :خصائص الإذاعة كوسيلة إش�ار�ة )7

 ،بما أن الإذاعة تأ�ي �� المرتبة الثانية �عد ال��افة المكتو�ة و�عد أن �ان الإش�ار مقتصرا ع�� جم�ور القراء فقط

أصبح يحظى بجم�ور جديد �سمعھ ع�� المباشر و�� أي نقطة �ان ع�� مختلف ا��طات الإذاعية"إذ يتمتع الراديو منذ 

�ن بمجموعة من ا��صائص جعلت منھ وسيلة إعلانية جذابة وفاعلة للمعلن بدايتھ الأو�� �� العشر�نات من القرن العشر 

و�ش�ل يختلف عما سبقھ من وسائل  ،�ساعده ع�� الوصول إ�� تحقيق أ�دافھ �سرعة وع�� نطاق جما���ي واسع

مل ترن �� رأسھ �لما إذ �عت�� لغة الإش�ارات المذاعة عاملا قو�ا لإثراء و��ذيب المستمع حيث تلقنھ عبارات وج ،37 إعلانية"

إذ يمكن �غي��  ،كما أن أ�م م��ة يتم�� ��ا الإش�ار �� الإذاعة �� "المرونة ،شا�د منتجا من المنتجات معروضا �� الواقع

  .38 الرسالة الإعلانية ح�� �� الوقت الذي �سبق إذاع��ا بقليل"

ع�ن خاصة وأن �ذا ا��م�ور يتوزع ع�� كما يمكن للإش�ار الإذا�� أن �غطي جم�ور واسع ولا محدود من المستم

فما ع�� المش�ر إلا الدفع أك�� من أجل إذاعة الإش�ار ع�� �ل ا��طات و�التا�� احتواء �ل ا��م�ور  ،مختلف ا��طات

  وجلب ان�با�ھ والتأث�� فيھ.

وأماز�غية ولغة فر�سية لأن  ،ت�نوع اللغة المستعملة �� الإش�ارات ا��اصة بالإذاعة ب�ن عر�ية فص�� وعاميات

ال�ساء  ،و�سمع�ا الكب�� والصغ�� ،ف�� �ع�� المثقف�ن وغ�� المثقف�ن ،جم�ور�ا أوسع بكث�� من جم�ور ال��افة المكتو�ة
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و�التا�� يقت�� تلك المنتجات و�و  ،كما أنھ و�حكم التكرار يصبح المستمع م�ما �ان مستواه يف�م ما �عنيھ الإش�ار ،والشباب

أما الأماز�غية فعادة ما تذاع ��ا  ،ع ��ا لأن المستمع يصرّ دائما ع�� السلع ال�� سبق وأن سمع ع��ا �� وسائل الإعلاممقتن

إش�ارات سبق إذاع��ا بالفص�� أو الدارجة ولا نجد ورود�ا بك��ة لأ��ا لغة فئة معينة من ا��تمع ا��زائري ولا يف�م�ا 

ف�ستعمل أك�� �� الإش�ارات ذات الصيغة الغنائية وال�� تخص المنتجات الأجن�ية حيث أما الفر�سية والإنجل��ية  ،ا��ميع

  ترد إما لذكر اسم المنتوج أو الشركة أو شعار الشركة الأجن�ية.

  خصائص التلفز�ون كوسيلة إش�ار�ة: )8

من أ�م الوسائل  �عت�� التلفز�ون _ بالرغم من حداثة ع�ده �وسيلة إش�ار�ة مقارنة ببا�� الوسائل الإش�ار�ة _

 ،"ف�و يتمتع بمجموعة من ا��صائص ع�� مستوى التقنية،وأنجع�ا ل�شر الإش�ار وال��و�ج ��تلف السلع وا��دمات

خاصة ع�� مستوى �عض المنتجات  ،وظروف العرض جعلت منھ وسيلة إعلانية مؤثرة نافست �شدة ما سبق�ا من وسائل

�� الإقبال الم��ايد ع�� التلفز�ون �وسيلة إش�ار�ة لأنھ يتمتع بمزايا ومؤ�لات إذ �ش�� كث�� من الدراسات إ ،39 وا��دمات"

  ومن أ�م �ذه المزايا نذكر: ،فنية تجعل من التلفز�ون وسيلة واقعية وذات قدرة تأث��ية كب��ة

جديدة  و�ذا خاصة �عد اعتماد ا��اسوب كتقنية ،إم�انية الابت�ار والإبداع �� مجال إخراج الفيلم الإش�اري -1

  لتحقيق ا��يل الس�نمائية.

مسا�مة ان�شار التلفز�ون الملوّن �� إخراج إش�ارات مماثلة للواقع من حيث الألوان مما يز�د قوة تأث���ا ع�� -2

  المشا�د.

  القدرة ع�� جذب ا�تمام المشا�دين لأن المشا�د يتفرغ لمشا�دة التلفز�ون.-3

  ع من فرص ترسيخ�ا �� ذ�ن المتلقي.إم�انية تكرار الرسالة الإش�ار�ة والرف-4

  من حيث إم�انية استخدام القنوات ا��لية �� الإش�ار داخل منطقة جغرافية محددة. ،الإنتقائية-5

  توافر الكث�� من المعلومات عن عادات المشا�دة لدى ا��م�ور المس��دف.-6

  ي وكذا الدعم والتمو�ل.إم�انية استخدام الأنواع الإش�ار�ة الأخرى مثل الرو�ورتاج الإش�ار -7

  إم�انية توضيح خصائص ومزايا السلعة وطر�قة استخدام�ا.-8

� القوي -9  ،40و�و ما استغلھ القائمون بالاتصال الإش�اري عن طر�ق استخدام الصورة ا��اطفة ،التأث�� ا����ّ

الصوت والصورة المتحركة أي أنھ ف�و يجمع ب�ن  ،مع�� �ذا أن التلفز�ون يجمع ب�ن �ل مم��ات الوسائل الإش�ار�ة الأخرى 

فا��طاب الإش�اري  ،يجمع ب�ن الإقناع الشفوي الذي تقدمھ الإذاعة وتأث�� الرؤ�ة الذي تحققھ ال��افة المكتو�ة

التلفز�و�ي يقدم الأشياء �� صور��ا المتحركة بتوظيف الأ��اص �� تمثيل ا��طاب الذي يث�� الان�باه أك�� من تقديم�ا و�� 

بال�سبة للغة المستعملة �� الإش�ارات ا��اصة بالتلفز�ون فمثل�ا مثل الإذاعة تجمع ب�ن اللغة العر�ية وعاميا��ا  أما ،ساكنة

إذ نلاحظ أن العاميات واللغات الأجن�ية طغت ع�� الفص�� �� الإش�ارات التلفز�ونية لأن �ذه  ،واللغة الفر�سية والأماز�غة

كما يط�� ع�� إش�ارات التلفز�ون طا�ع الغناء"و�عت�� �ذه الصيغة من أك�� الصيغ  ،اللغات من�شرة �� ا��تمع ا��زائري 

  و��ون الغناء بمختلف اللغات. 41 و�� تناسب السلع الشا�عة الاستعمال" ،شيوعا واستخداما

يمثل التلفز�ون وسيلة إش�ار�ة �امة ومتطورة حيث تجمع فيھ �ل عوامل التأث�� مما �عطي ا��طاب الإش�اري 

  ؤ�لات وطاقات فنية لا تتوفر لغ��ه من خطابات الوسائل الأخرى.م

  إبراز مظا�ر التداخل اللغوي ووظيفتھ: )9



                           ....التداخل اللغوي أداة حجاجیة للخطاب الإشھاري | 330

 

 
@ 2017 NSP 

Natural Sciences Publishing Cor.  
ISSN: 2536-9548 

 سیاقات اللغة والدراسات البینیة
Contexts, Language and Interdisciplinary Studies 

 2017 غسطسا  سادسالعدد  الالمجلد الثانى 

يتجاوز الاتجاه الاجتما�� اللسا�ي �� تحليلھ ل��طاب الإش�اري الزاو�ة النصية ا��الصة والب�ية الش�لية والصياغة 

تتوجھ توج�ا ذا مع�� و�س��دف غايات محددة �� الواقع وإنما ينظر إليھ ب�ونھ "فاعلية فكر�ة  ،42اللغو�ة الصميم

  فالتحليل اللغوي الاجتما�� يركز ع�� ا��طاب الإش�اري باعتباره ممارسة لغو�ة ت��ز العلاقات الاجتماعية. ،43 الاجتما��"

الأخطاء اللغو�ة  إن الع��ة �� دراس�نا لا تكمن �� العدد لأ��ا ل�ست دراسة إحصائية لما �و موجود أو غ�� موجود من 

�و��ا ظا�رة فرضت نفس�ا بطغيا��ا ع�� معظم ا��طابات الإش�ار�ة ��  ،بقدر ما ��تم بدراسة أنواع الانحرافات اللغو�ة

�ل ذلك بوصف موضو�� يخضع لقوان�ن علمية  ،مختلف وسائل الإعلام ا��زائر�ة وكذا تحليل�ا تحليلا لغو�ا اجتماعيا

نا عند اختيارنا لنوع �ذا الموضوع عينة الظوا�ر التداخلية �� مختلف النصوص الإش�ار�ة فقد وضعنا نصب أعي� ،معت��ة

  باختلاف وسائل�ا وإبراز وظيفة �ذه الظوا�ر من خلال العينات المصطفاة من المدونة العامة.

ش�ر وسائل الإعلام شملت أ ،2009إ�� ��اية سنة  2009نوفم�� 1لقد وقع اختيارنا ع�� المدونة �� الف��ة الممتدة من 

و�ان ذلك بطر�قة عشوائية ومتنوعة ب�نوع �ل  ،الإذاعة والتلفز�ون  ،�� ا��زائر وأقر��ا إ�� ا��م�ور تمثلت �� ا��رائد

 ،ولعل أ�م س�ب دفع�� إ�� اختيار �ذه الف��ة بالذات �و تم���ا بموضوع تصفيات �أس العالم ا��اصة بكرة القدم ،وسيلة

فقد �انت ��� ��ا مختلف الوسائل الإعلامية و�عرض  ،أغلب موضوعات النماذج الإش�ار�ة ا��تارة و�ذا ما سنلاحظھ ع��

المنتجات الغذائية و�عض  ،السيارات ،�ل أحدا��ا ومستجدا��ا بالإضافة إ�� موضوعات أخرى تخص ا��طوط ال�اتفية

  ا��ملات ذات المنفعة العامة...إ��.

�ل العينات لنصل �� الأخ�� إ�� النتائج ال�� قام من أجل�ا �ذا البحث والمتمثلة نتطرق فيما يأ�ي إ�� وصف وتحليل 

 �� وظيفة التداخل اللغوي �� ا��طاب الإش�اري �� الوسائل الإعلامية ا��زائر�ة ا��تلفة.

إ��  إن أ�م ما يم�� لغة ا��طاب الإش�اري أ��ا تحمل فكرة رئ�سية واحدة يراد إيصال�ا التحليل اللغوي: )1_9

المتلقي، فتصبح اللغة �� �ذه ا��الة وسيلة لتبليغ ا��طاب وتحقيق ال�دف م�ما �ان المستوى اللغوي المستعمل فقد ي�ون 

أو ي�ون خليطا ب�ن الفص�� والعاميات واللغة الأجن�ية،"فاللغة تقوم بمنح فصيحا أو تتداخل فيھ الفص�� بالعاميات 

  .44 أساس وجود وضمان تداولھ وتذكره واس��لاكھ"المنتوج �و�تھ البصر�ة واللفظية و�� 

"لا يوجد إش�ار من دون لغة منطوقة أو مكتو�ة بحسب ما تقتضيھ الومضة الإش�ار�ة �� ثبا��ا وس�و��ا أو �� 

حرك��ا ونمو�ا و�غ���ا حيث يتم الانطلاق من النظام أو ال�سق اللسا�ي فيبحث �� مستو�اتھ ا��تلفة الصوتية والصرفية 

  .45لنحو�ة والدلالات الناتجة عن �ذه المستو�ات"وا

ختار ال�لمات �عناية وتركب �� نظام مفيد بما ي�ناسب مع النظام البصري المصاحب للغة و�ظ�ر النظام  ،فلا بد أن تُ

  اللغوي �� عدة أوجھ ن��ص�ا فيما ي��:

  التحليل الصو�ي:  )1_1_9

استخدام وسائل صوتية �ع�ن ع�� تبليغ رسالتھ، ف�� تلفت الان�باه،  تميل اللغة الإقناعية ال�� يوظف�ا الإش�ار إ��

  وتجعل النص س�ل ا��فظ والتذكر.

  و�مكن أن نت�بع �ذه الملامح الصوتية �� الإش�ارات التالية:

من الس�ل أن تلتقط الأذن أصوات مفخمة متوالية �� النص الإش�اري الواحد دون أن ينفر م��ا  أصوات مفخمة:

  كما �و موجود �� ا��طاب الإش�اري التا��:المتلقي 

  "وزارة الطاقة والمناجم بمسا�مة ��نة سونلغاز حملة ذات منفعة عامة: 
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�� �ل يوم يموت عدد كب�� من الأ��اص �س�ب الاختناق �غاز أوكسيد الكر�ون، �ذا الغاز راه معندوش لون، 

  ومعندوش رائحة، وقادر يقتل.

، ما �ستعملو�مش ��  غرفة مغلوقة cuisinièreولا  chauffe-eau، طابونة، chauffageخذوا حذركم، إذا عندكم 

واحرصوا ع�� وجود مسر�ات الغازات ا��روقة، وتأكدوا من �و��ا نظيفة وما��� مسدودة، افحصوا أج�زة الغاز ع�� يد 

  مختص.

  تصرفات �سيطة قادرة تحميك وتح�� عايلتك" .

ل عدد من الأصوات المفخمة و"ال�� تنطق�ا الفص�� ال��اثية بدرجة عالية من ورد �� �ذا ا��طاب الإش�اري الطو�

، لك��ا مازالت أصوات ل�ا  46 التفخيم وقد خففت الفص�� المعاصرة ال�� كتب ��ا �ذا الإش�ار من درجة التفخيم"

  خصوصية الفص�� ال��اثية وطا�ع�ا الأص��، وتكسب ا��طاب طا�عا رص�نا إ�� حد ما.

وقد جاءت  47 المفخمة وفقا لما جاء لدى الدكتور السعيد بدوي ��: [ض]،[ط]،[ق]،[ظ]،[غ]،[ص]،[خ] والأصوات

معظم�ا �� ا��طاب السابق: فوردت الطاء ثلاث مرات، والقاف ست مرات، والظاء مرة واحدة، والغ�ن سبع مرات، والصاد 

  خمس مرات، وا��اء أر�ع مرات ومجموع�ا: سبع وعشرون صوتا مفخما.

ورمز�ا الكتا�ي أيضا دخيل ع�� العر�ية و�� ا��روف ال�� تمثل أصوات:[پ]،[ڤ] يقابل�ا ��  أصوات غ�� عر�ية:

 ".لپي��ا: العر�ية [ب]،[غ] فنجد �� الإش�ار ا��اص بحملة عامة حول غاز المنازل: "ڤاز القارورات، وآخر عن منتوج غذا�ي

  مد صوت الل�ن بتكرار رمزه الكتا�ي: 

دم�ا الإش�ار ا��ديث بوصف�ا محا�اة صوتية لدلالة ال�لمة وإبرازا ل�ذه الدلالة كما �و وارد �� ا��طاب حيلة �ستخ

 الإش�اري التا�� ا��اص با��ط ال�اتفي نجمة: 

La carte star" "...مازاااااااااااال  

�� الأذن وأدوم �� السمع،  �و من الظوا�ر المتكررة �� ا��طاب الإش�اري ا��ديث، ولأن"الكلام الموقع أبقى ال��ع:

 48وذلك يقود إ�� احتفاظ الذاكرة مدة أطول، وقديما �انت العرب �ستع�ن بالمقامات الم��وعة لتعليم الص�ية وتحفيظ�م

، فال��ع خفيف تطرب لھ أذن المتلقي، و�عينھ ع�� حفظ ا��طاب الإش�اري واس��جاعھ و�ذا ما نجده �� ا��طاب 

  ع فيھ ب�ن �لمت�ن إحدا�ما عامية والأخرى عر�ية لاتفاق�ما �� الفاصلت�ن الأخ��ت�ن:الإش�اري التا�� الذي جم

  "�اقدا حنا داير�ن، حنا ديما رابح�ن" .- 

فنجده مثلا يجمع ب�ن �لمت�ن إحدا�ما عر�ية  ،و�ما أن ال��ع �عد من ا��يل اللغو�ة ال�� ي��أ إل��ا مصمم الإش�ار

  الم�شود �� ا��طاب الإش�اري ولتتم م�مة التأث�� �� وجدان المتلقي مثال ذلك:والأخرى أجن�ية ل�ي يتحقق ال��ع 

  والتذاكر �دية من بوتفليقة". ،visa"ا��زائر�ون �� السودان بدون -

  التحليل الصر��: )2_1_9

ب أو فقد نجد خطابا مباشرا للمفرد المذكر و�ذا �و الغال ،تنوع استعمال الضم�� �� النماذج ا��تارة الضم��:

وقد يتحول الضم�� �� ا��طاب الواحد من الغائب إ�� ا��اطب أو  ،وقد ي�ون ضم�� المفرد المذكر الغائب ،��مع ا��اطب

  من المفرد إ�� ا��مع وقد نجد خطابا لا �ستخدم الضم�� ع�� الإطلاق.

الأمر و�ذا ما يجعل لغة  أما توجيھ ا��طاب الإش�اري للمتلقي المفرد المذكر،فيتصل الضم�� بالفعل المضارع أو

ا��طاب الإش�اري لغة ديناميكية غ�� جامدة لأ��ا مدعمة بالأفعال ذات الطبيعة المتنوعة، فمثلا أفعال الأمر �ستعمل �� 
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أول ا��طاب أو �� آخره ولا �ستعمل �� الوسط لأن فعل الأمر �� أول ا��ملة يفا�� و�جلب ان�باه المتلقي، الذي لابد أن 

اءة ا��طاب �لھ، والنماذج ا��تارة ��� �عدد �ائل من أفعال الأمر والمضارع، فمن صور استخدام ضم�� المفرد يصل إ�� قر 

  المذكر ا��اطب المتصل بالأمر نجد ا��طاب التا�� :

 "الشباك، إلعب وأر�ح، إرسل الآن...." -

  أما ضم�� جمع ا��اطب فنجده �� �ذا الإش�ار :

� �ستعملوا
ّ

لقارورات، تأكدوا من وجود لبوشون لكحل �� القرعة وز�روا التو�و مليح باش ما ي�سر�ش ڤاز ا "أنتم ال�

  الڤاز". 

  وقد ي�ون ضم�� المفرد المذكر الغائب ��: 

  "مي�سو����� ...عمرو طو�لة".

  وقد يتحول الضم�� �� ا��طاب الواحد من الغائب إ�� ا��اطب:

Twisco" ك ال�شاط طول ال��ار".�عطي ،م��وق شو�ولاطة عندو بنة �ايلة  

  وقد يتحول الضم�� �� ا��طاب الواحد من المفرد إ�� ا��مع:

مش��اة مو�يل�س   Mobilis carteع�� �ل  ،!اذ�ب مباشرة إ�� ال�دف  ،"مو�يل�س متعامل وط�� �� ال�اتف النقال

  ". !اش��وا من الآن بطاقة مو�يل�س!دج من الرصيد1000تمنحكم 

  ا من الضمائر كما فيما يأ�ي:وقد يخلو الإش�ار تمام

  ز�ت ذري خا�� من ال�ول�ست��ول".  ،"ز�ت عافية-

  أفعال التفضيل:

إذا �انت المبالغة أمرا م�ما �� لغة الإعلام التجاري فإن ذلك يدفع مصممو الإش�ار إ�� توظيف أفعال التفضيل 

فسة ب�ن السلع دون عرض صر�ح ودون الإشارة إ�� للتعب�� عن جودة المنتوج وإتاحة الفرصة للتعب�� المبالغ فيھ عن المنا

"�ذا المنتوج �و الأفضل" أو" �ذا أفضل"  la superlativeالمفضل، فمعظم أفعال التفضيل جاءت ع�� س�يل المبالغة 

  مثال ذلك :

وتا�ع ا��دث ��ظة ب��ظة ع�� الشروق  ،"فر�ق الشروق، أك�� �عثة ��فية لأ��م �غطية ر�اضية ل�ذا العام

  التغطية الأشمل...ل��دث الكروي الأ�م". ،ن لاينأو 

   التحليل النحوي: )3_1_9

تميل لغة ا��طاب الإش�اري إ�� كتابة الأعداد بالأرقام بدلا من ا��روف العر�ية، و�ذا أ�سر ��  العدد وتمي��ه:

  التحر�ر، وأ�سر �� القراءة أيضا، وقد تنوعت الصور ال�� �ستخدم ف��ا العدد:

عدد إ�� سعر أو عدد السلعة أو سعر الم�المة ال�اتفية و�كتب تمي�� العدد رمزا با��روف العر�ية أو قد �ش�� ال -

 الأجن�ية : 

 دج خلال نفس ال��ظة"500دج، حالة �عوض لك 500"عند اس��لاك  -

 ."Djezzyمن  42DA/HTو  Mobilisأو  Nedjmaمن  SMS  DA/HT50"سعر  -
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باج��و 2مازال   ،مي�سو����� باج��و��3 ال��ب ل��بحوا واحدة من "عند شراء سيارة مي�سو�����، شار�وا  -

  للر�ح"

كما قد يأ�ي العدد للتعب�� عن رقم موضوع تحت تصرف الز�ون للإجابة عن أسئلة المسابقات أو توقع نتائج 

  المبار�ات، أو ال�سب المئو�ة أو الآجال ا��ددة.

  420أو  اتصل ع�� ."   ou 1.2 foot  3وأجب ع�� الأسئلة بـ 420إ��   foot"أرسل  -

 يوم" . 30رصيد مجا�ي صا�� لمدة   %50"ع�� وار�ح  -

 وقلما يكتب العدد با��روف العر�ية أو الأجن�ية:  -

 مي�سو�ي���� باج��و" .3"شار�وا �� ال��ب ل��بحوا واحدة من  -

- One، two، three Nesma reçoit l'Algérie"           " 

  التحليل الدلا��: )4_1_9

لا �ستخدم المفردات المتضادة كث��ا �� النماذج ا��تارة، لك��ا توظف أحيانا لإثارة ان�باه القارئ إ�� مم��ات  التضاد:

  السلعة.

  الرصيد ا��ا�ي صا�� نحو �ل الشب�ات �� ا��زائر الثابتة والنقالة. -

  المفردات ذات الدلالات الانفعالية:

، فإن المفردات ذات الدلالات الانفعالية العاطفية �ش�ل أساسا م�ما �� اللغة إذا �ان الإقناع �دفا أساسيا للإش�ار

الإقناعية، وعادة ما ت�ون الاستجابة العاطفية ل�ا سر�عة، ولا يتجاوز مضمو��ا المشاعر الإ�سانية الطيبة، والأشياء 

تلقي، وترتبط �علاقاتھ الأسر�ة المرتبطة ��ا: حب، عطف، حماية، �شاط، حياة، فرحة...ف�ل�ا مفردات تمس مشاعر الم

و��ذا فإن المتلقي لا �ش��ي المنتوج فحسب وإنما �ش��ي قيمة المنتوج الذي �ع�� أسلو�ا �� ا��ياة ورؤ�ا متم��ة  ،والاجتماعية

بل ولا �ش��ي سيارة  ،ولا �ش��ي العطر بل �ش��ي حالات إغراء ،للعالم"...إننا لا �ش��ي أحذية بل �ش��ي أقداما جميلة

   49 �ش��ي وضعا اجتماعيا"

فا��ليب ل�س مجرد منتوج غذا�ي ص��، بل إن ا��طاب الإش�اري يؤكد أنھ يجمع أفراد العائلة و�لم شمل�ا:" لو�ا، 

  سو�ا مع العائلة ".

  والسيارة ل�ست مجرد آلة جامدة تخدم الإ�سان، بل الإش�ار يجعل�ا صديق الإ�سان ولھ عمر طو�ل: 

  طو�لة"."م�سو�����...عمرو 

  وتبحث عن صديق تتوفر فيھ شروط الأناقة وا��رأة لمشارك��ا الأوقات السعيدة:

Clio campus"  جريء و�تقدم نحو الأمام لمشارك��ا أوقات سعيدة ". ،متألقة تبحث عن رفيق متحمس، أنيق  

  . Djezzy" مع "La vieلا يقدم خدمات اتصالية فحسب بل �و مصدر ل��ياة ع�ش   Djezzyوا��ط ال�اتفي 

  مفردات تجذب القارئ وتحفزه ع�� الشراء:

يدرك مصمم الاش�ار جيدا أن �ناك عدة اعتبارات تحكم إقبال المس��لك ع�� السلعة و�� مثلا ا��ودة، الضمان، 

  السعر ا��دود، س�ولة الاستعمال، ال�س�يلات �� الدفع، ال�دايا، التخفيضات، السلع ا��انية، التعو�ض... 

  .Ballon"�و�ا �ولا �ايل، أوه م�بول لـ Ballonتحت �ل غلاف وار�ح "شوف  -
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- Bonal concentré"   100وإقتصادية"%.  

  دج معوضة".500دج م�المات، 500"عرض صا�� مدى ا��ياة،  -

  من الرصيد ا��ا�ي م�داة ل�ل �عبئة". % 50" -

  .Les jours cadeaux de PEUGEOT""تخفيضات را�عة  -

  الأجن�ية الدخيلة والمستو�ات اللغو�ة: الألفاظ )2_9

عادة ما �ستعمل الألفاظ الدخيلة إذا لم يكن ل�ا مقابل �� اللغة العر�ية لكن مع مرور الزمن وظ�ور الاستعمار 

�عرضت اللغة العر�ية إ�� أزمات عنيفة فراحت �ذه اللغة ت�تعد ش�ئا فش�ئا عن لغة ا��ياة  ،واحتلال الأرا��� العر�ية

الذي أصبح �ع��  ،و��ع ع�� ذلك ضعف أبناء اللغة العر�ية فاختلط الأمر ع�� الفرد العر�ي ،وظ�رت العاميات اليومية

واضطر المبدع أيضا �� جميع ا��الات إ��  ،الفر�سية والإنجل��ية)بالإضافة إ�� العاميات ،بخليط من اللغات(العر�ية

و�التا�� نجد �ذا ا��ليط من اللغات أيضا  ،جعة لإثارة ان�باه المتلقياستعمال �ذا ا��ليط معتقدا بذلك أ��ا الوسيلة النا

فسيطر �شدة ع�� لغة ا��طاب الإش�اري �� ا��يط ا��زائري.�ل ذلك محاولة من ا��طاب  ،عند مصمم نص الإش�ار

ھ التلاعب بال�لمات الإش�اري الاق��اب من ا��طاب المتداول أي العام لأن �ذه العملية فعالة بال�سبة ل�دفھ و�س�ل علي

  جذابا وقادرا ع�� تحر�ك التفاعل مع المتلقي. ،�سيطا ،��عل ا��طاب وج��ا

ف�ل ما �و متاح من وسائل �و حلال ومن ضمن �ذه  ،إذا �انت اللغة وسيلة يتوسل ��ا المت�لم لتحقيق أغراضھ

ا��تمعات الفراغ بالوسائل اللغو�ة المتاحة  كما تملأ �ل ،الوسائل ظا�رة الانتقال من لغة إ�� أخرى داخل ا��طاب الواحد

ولقد ورد أول خطاب إش�اري �� وسائل الإعلام ا��زائر�ة  ،ل�ا لتصل إ�� أق��� حد ممكن من المنفعة والمردود التبلي��

 Mobilisلأن مو�يل�س  ،ع�� أساس أنھ �و أول المتعامل�ن الذي اك��� السوق  Djezzyالمرتبط بال�اتف النقال ج��ي 

و�قابل�ا  ،فال�سمية �� حدّ ذا��ا خطاب مأخوذة من لفظة "ا��زائر" ثم اختصرت لين�بھ إل��ا المتلقي ،ار�خيا �و الأسبقت

 ،نجمة كمتعامل ثالث حيث أنھ لم يختار لفظة "نجمة" جزافا لأ��ا مرتبطة بفكرة النجمة الموجودة �� ا��ضارة العر�ية

 ،ائر �و كتاب "نجمة" ل�اتب ياس�ن والنجمة تمثل ا��زائر �� الاستعارة ال�ات�يةولأ��ا مرتبطة أيضا بأمر مخصوص �� ا��ز 

والأك�� من ذلك �و أن المتعامل نجمة عند وضعھ ا��طاب الإش�اري لأول مرة �ان �� سياق ب�ئة خاصة جدا �� الب�ئة 

فا���اج لا يظ�ر ��  ،مةا��زائر�ة العاصمية مع استعمال نموذج مع�ن من ا��لو�ات تصنعھ السيدات �و ش�ل نج

وعندما نقارن نجاعة ا��طاب الإش�اري ب�ن المتعامل�ن  ،استعمال الأدوات اللغو�ة فقط بل يتعداه إ�� المع�� والصورة

لأنھ قال"مو�يل�س وال�ل يت�لم" �� ح�ن المتعامل الآخر   ،الثلاثة نجد أن المتعامل الأول و�و المتعامل ا��زائري قد أخفق

 la vie مرتبطة و��        قال"ع�ش 

و�بدو أن ما أعطى انطباعا بوفرة الدخيل �� النماذج ا��تارة كذلك �و وفرة المنتجات المش�ر ��ا ال�� تحمل أسماء 

كما أن دخول �عض التعاب�� إ�� العر�ية �عود إ�� تأث�� ال��جمة من لغات أجن�ية  ،أجن�ية لشر�ات أسماؤ�ا أجن�ية كذلك

  ث�� من ا��طابات الإش�ار�ة الم��جمة.باعتبار وجود الك

فإما أن ي�ون  ،لقد م�� ا��طاب الإش�اري �� النماذج ا��تارة ا��مع ب�ن أك�� من مستوى لغوي �� ا��طاب الواحد

 ،و�و الانتقال المفا�� من مستوى لغوي إ�� آخر �code-switchingناك تحول من مستوى لغوي إ�� آخرالتعاقب اللغوي 

  �أن ي�ون النص �لھ عاميا والشعار فصيحا: ،� الفصيح أو العكسمن العامي إ�

  مسا ���� ماما. "الابنة:

  الأم:مسا ���� بن��.
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  واش حطيب�نا ليوم؟ !ماما ديجا را�ي مع لعشا -

  پي��ا. -

 ،دير��الناما��� �امل كيما ليموالفا  la sauce Simبـاطيب�نا ماما�ا واحد لپي��  ،يا ماما �اديك لمرا عند ��ب�� لينا -

   !أ�ي حابة تجر���النا

  يديرو�ا غ�� فالماقارون. la sauce Simب��  -

  �شرو�ا ونجر�و�ا وعلابا�� ب�� حت��بنا. ،فلپي��ا تا�ي ،لالا ماما -

خاطرك -
ّ
الذوق  Sim أنا تا�ي نفرحك ونديرلك واش را�ي حابة. ،كيما بن�� را�� مفرحت�� �� قراي��ا ،خلاص ما ي�ون لا

  .         الدائم"

والملاحظ �نا �و التحول من �ساطة التعب�� عن ا��وار ا��مي�� الذي دار ب�ن الأم وابن��ا إ�� جدية التعب�� عند 

  ا��ديث عن نوعية وجودة المنتوج.

  و�مكن أن نجد العنوان عامي والنص فصيح:

   "Star  :حالا  ،دج500د اس��لاك عن ،عرض صا�� مدى ا��ياة ،دج معوضة500 ،دج م�المات500در�ي حالا

  ".333للمز�د من المعلومات اتصل بـ ،دج خلال نفس ال��ظة�500عوض لك 

ومصمم الإش�ار ي��أ إ�� �ذا التحول متصورا أنھ يث�� ان�باه المتلقي  ،إن �ذا التحول �و تحول من ال�زل إ�� ا��د

  بالتحول �� المستوى اللغوي.

و�ع�� تداخل مستو��ن أو أك�� ��  code-mixingللغو�ة المزج اللغوي وإما أن ي�ون �ناك خلط ب�ن المستو�ات ا

وقد ي�ون �ذا الأمر انحرافا عن المعيار وخروجا عن المألوف وقد تحدث د.شكري  ،ا��طاب الواحد من أجل تن�يھ المتلقي

و�و أمر �شعر بھ المتلقي  ،اذعياد عن الانحراف �� اللغة بالابتعاد عن طرق التعب�� الشا�عة والاق��اب من القليل أو الش

  . 50 إ�� اعتبار الانحراف حيلة مقصودة ��ذب ان�باه القارئ  شعورا قو�ا ولذلك يميل علماء الأسلوب مثل ر�ڤات��

فإذا انخفضت درجة التوقع و�و أمر مطلوب زادت درجة جذب  ، 51 و�رتبط جذب الان�باه بدرجة التوقع

 �� خطاب ما القواعد اللغو�ة المعيار�ة �� جميع مستو�ا��ا صوتية وصرفية ونحو�ة" "ومما يز�د من درجة التوقع،الان�باه

ولذلك فإن ا��روج عن القواعد المعيار�ة �عود �� أساسھ إ�� الرغبة �� خفض درجة التوقع وز�ادة الان�باه."ف�ناك  ،52 

ذا زادت �سبة التوقع قلت �سبة المفاجأة و�سبة فإ ،علاقة عكسية ب�ن التوقع من ناحية والمفاجأة والان�باه من ناحية أخرى 

  . 53 الان�باه"

 ،�عد مراجعة ا��طابات الإش�ار�ة الواردة �� النماذج ا��تارة رصدنا عدة حالات للتحول من مستوى إ�� آخر

  الفر�سية والإنجل��ية. ،الأماز�غية ،العاميات ،ول��لط ب�ن المستو�ات اللغو�ة:اللغة العر�ية الفص��

ذج من ا��طاب الإش�اري المكتوب فيھ تداخل لغوي ب�ن الل��ة المصر�ة واللغة العر�ية الفص�� والفر�سية نمو 

  والإنجل��ية:

     LG، . LG life's good .Algerie/Egypte "رابح�ن...عايزة كلام؟ ع�شوا متعة المباراة مع شاشات

  ا��اتمة:

ف�و �عكس  ،صوره من ج�ة و�ؤثر فيھ و�ش�لھ من ج�ة أخرى �لھ �عكس الواقع و� ،إن الإش�ار شأنھ شأن الإعلام

ولذلك فإن طبيعة الرسالة  ،ثقافة مجتمعھ وتوج�اتھ السياسية والاقتصادية والاجتماعية وذوقھ الف�� ومستواه اللغوي 
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��  ولأن وسائل الاتصال ا��ما���ية تختلف ،الإش�ار�ة تخضع شكلا ومضمونا لمزايا الوسيلة ال�� �ستعمل ل�شر�ا

فإن لغة الإش�ار قد تر�عت ع�� وسائل الإعلام ولا ت�ت�� إلا  ،الإم�انيات التعب��ية وكذا �� ظروف عرض�ا وت�لفة �ل واحدة

فصفعت تلك اللغة الآذان وأنتجت أنماطا من التعاب�� ا��ديدة الشاذة �عد  ،إ�� الأقوى الذي ير�د مز�دا من الر�ح الما��

و�بدو أن الإش�ار التجاري بوجھ خاص أك�� الصور وضوحا �� الإطاحة باللغة  ،واق وائتلاف�اتكر�س ال���ن م��ا ع�� الأذ

  لأنھ �عت�� بالواج�ة أك�� من اعتنائھ با��توى خاصة �� غياب ال�شر�ع المطلوب. 

ووعيا  إن اللغة لم ت�شأ طفرة واحدة ولم تكتمل ل�ا الوسائل التعب��ية دفعة واحدة بل تنمو بنمو الإ�سان فكرا

ومقتضيات ا��ياة الاجتماعية من انتقال  ،ول�ذا �انت اللغة وستظل �� تطور دائم تبعا لتطور ال�شاط الإ�سا�ي ،وتحضرا

فت�شأ ألفاظ جديدة  ،مما يؤدي إ�� �سرّب ألفاظ وأساليب كث��ة م��ا أو إل��ا ،أو احت�اك ا��ماعات الناطقة �غ���ا

ف�ل تطور يحدث �� ناحية من نوا�� ا��ياة  ،���ا إ�� انتصار�ا أو انكسار�اوقد يؤدي صراع�ا مع غ ،وتنقرض أخرى 

  الإ�سانية ي��دد صداه �� اللغة. 

و�ان من نتائج صراع العر�ية مع غ���ا  ،وإنما الذي �عن�نا أن اللغة العر�ية قد دخلت �� صراع مع نفس�ا ومع غ���ا

غات أن أعطت وأخذت
ّ
� أن �ستمد من اللغات الأخرى ما تمس حاج��ا إليھ لأن الانفتاح ع�� ولا ض�� ع�� العر�ية � ،من الل

و�س�� �ذه ا��ركة من التأثر والتأث�� اللغو��ن من الأخذ والعطاء  ،اللغات الأجن�ية أمر ضروري من أجل اك�ساب المعرفة

غوي بظا�رة التداخل اللغوي.
ّ
  وال�� ت�شط �� فضاء يم��ه التعدد الل

و�� تحتاج إ�� نوع من التدرج والسياسة العقلانية ا��كمة  ،رة طبيعية �� ا��طاب الإش�اري التداخل اللغوي ظا�

لأنھ �لما تنوعت لغة ا��طاب الإش�اري أس�مت �� ا�ساع  ،لتذليل الصعو�ات والعراقيل ال�� يمكن أن �ع��ض �ذه المس��ة

ولأ��ا �عت�� �� حدّ ذا��ا إس��اتيجية فعالة لز�ادة  ،عملية التلقي وزادت �� تنوع اس��اتيجيات مق���� ا��طاب الإش�اري 

  وتقر�ب الرسالة الموج�ة للمتلقي. ،المردود التبلي��

تحدث �� الواقع اللغوي ل�ا  -سواء �انت سلبية أو إيجابية-بل أن �ل ظا�رة لغو�ة ،إننا لا نت�لم با��ان ولا عبثا 

��دمة لغتنا ل���� إ�� المستو�ات الأخرى وتواكب العصر ب�ل والصواب �و كيف �ستغل الأمور لصا��نا و  ،م��را��ا

  تطوراتھ.      

  :قائمة المصادر و المراجع
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